SWR GmbH « Postfach 88 « 72101 Rottenburg am Neckar

Volle Flexibilitat mit lhrem Dynamischen Tarif!

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Als lhr

lokaler
Energieversorger setzen wir auf innovative Losungen fiir eine nachhaltige und faire
Energiezukunft. Mit unserem dynamischen Tarif profitieren Sie von flexiblen Preisen,
die sich an den tatsachlichen Marktbedingungen orientieren — so kénnen Sie aktiv zur
Energiewende beitragen und dabei Kosten sparen.

herzlich Willkommen bei Ihren Stadtwerken Rottenburg!

Damit Sie immer bestens informiert sind, habe ich Ihnen eine Ubersicht (iber alle
relevanten Daten zusammengestellt. Gleichzeitig lade ich Sie ein, die Mdglichkeiten
unseres dynamischen Stromtarifs kennenzulernen — fiir mehr Flexibilitat, Transparenz
und 100 % Okostrom.

Unser Okostrom - lhre Vorteile!

»  Ihr Strompreis und Ihr Verbrauch lassen sich taglich (iberwachen.
» 100 % erneuerbare Energien schonen die Umwelt.
»  Ein Optimierter Verbrauch kann lhre Energiekosten senken!

Vertragsabschluss leicht gemacht!

Gefallt Ihnen unser Angebot? Dann schnell unterschreiben und an uns zurticksenden.
Den Rickumschlag haben wir Ihnen beigelegt. Die vorgesehenen Stellen haben wir
jeweils markiert. Die Kopie ist fir Thre Unterlagen.

Sie haben noch weitere Fragen?

Unter 07472 / 933 — 144 oder kundenservice@sw-rottenburg.de sind wir von
Montag bis Donnerstag von 08:30 bis 16:30 Uhr und Freitag von 08:30 bis 12:00
Uhr fir Sie da. SpirbarNah erleben Sie uns auch in der Siebenlindenstr. 19. Wir
freuen uns auf lhren Besuch!

Freundliche GriRe

Kundenservice
Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
Anlage Vertragsunterlagen

Hinweis: Sie zahlen lhre Abschlage bereits bequem per Einzugserméachtigung? Dann ist es nicht notwendig
das beigefligte SEPA-Lastschriftmandat an uns zuriickzusenden.

Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Stadtwerke Rottenburg

am Neckar GmbH
Siebenlindenstralke 19
72108 Rottenburg am Neckar

Telefon 07472 933 - 0
Telefax 07472933 - 150
info@sw-rottenburg.de
www.sw-rottenburg.de

Datum:

Kundenservice

Telefon 07472 933 - 144

Telefax 07472 933 - 150
kundenservice@sw-rottenburg.de

Offnungszeiten
Montag — Donnerstag: 8:30 — 16:30 Uhr
Freitag: 8:30 — 12:00 Uhr

Telefonische Erreichbarkeit
Montag - Freitag: 08:00 - 20:00 Uhr

Kundennummer

Abnahmestelle

TUVNORD

TUV NORD CERT GmbH

Gepriifter Okostrom

Zertifizierung gem.
vdTOV Standard 1304

tuev-nord.de

Geschaftsflhrer
Justus Hoffmann

Vorsitzender des Aufsichtsrates
Oberbirgermeister Stephan Neher

Amtsgericht Stuttgart
HRB 721736
USt-ID: DE146889416

Bankverbindungen

Volksbank in der Region eG

BIC GENODES1VBH

IBAN DE97 6039 1310 0010 1950 17
Kreissparkasse Tubingen

BIC SOLADES1TUB

IBAN DE10 6415 0020 0002 0972 00

o TSM D 5 TSM D

GEPRUFT GEPRUFT
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Exemplar fiir die SWR

Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
. . . L . . Siebenlindenstr. 19
Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie mit einem dynamischen Tarif 72108 Rottenburg am Neckar

und mit Einbeziehung der Netznutzung und des Messstellenbetriebs Telefon 07472 933-0
durch Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH (SWR) info@sw-rottenburg.de

www.sw-rottenburg.de
1. Kunde O Herr O Frau ] Divers Kundennummer

Vorname / Name

Stral’e / Hausnummer PLZ / Ort

Telefon tagsuber / mobil E-Mail Geburtsdatum

Die SWR kénnen dem Kunden (ber die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung,
Anderung oder Beendigung dieses Lieferverhaltnisses (z.B. Mitteilungen (iber den Vertrags- oder Lieferbeginn, etc.) zusenden. Fir eine
dariiberhinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Ziffer 9. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind der SWR
unverzuglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle

StralRe / Hausnummer (falls abweichend von Anschrift) PLZ/ Ort (falls abweichend von Anschrift)

Zahlernummer ID der Marktlokation

2. Bisheriger Strombezug

Um Ihren Auftrag schnellstmdglich ausfiihren zu kénnen, bitten wir Sie um folgende Angaben:

[0 Umzug / Einzug O Lieferantenwechsel [0 Produktwechsel

Zahlerstand Datum der Wohnungstbernahme

Namen des bisherigen Lieferanten Kundennummer des bisherigen Lieferanten Vorjahresverbrauch in kWh
3. Preise

Das vom Kunden fiir den gelieferten Strom zu zahlendem Entgelt ergibt sich aus der beigefligten Anlage Preisblatt.
4. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf
Gewiinschter Lieferbeginn (mafgeblich ist die Auftragsbestétigung der SWR nach Ziffer 1 AGB).

[ Nachstmaoglicher Zeitpunkt zum [ (Datum)

Far den Fall, dass die Belieferung innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsschluss aufgenommen werden kann, erklare ich im Hinblick auf mein
Widerrufsrecht nach MaRgabe von Ziffer 8 zusatzlich (falls gewlinscht, bitte ankreuzen):

U Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung — soweit méglich — auch beginnen soll, wenn der Lieferbeginn innerhalb von 14 Tagen
nach Vertragsschluss — also vor Ablauf der Widerrufsfrist — liegt. Fir den Fall, dass ich mein Widerrufsrecht ausiibe, schulde ich den SWR fur
die ab Vertragsschluss bis zum Widerruf gelieferte Energie gemaR § 357 Abs. 8 BGB einen angemessenen Betrag als Wertersatz.

5. Laufzeit / Kiindigung

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit bis zum Ablauf des 31.12. des laufenden Kalenderjahres, bei einem Vertragsschluss nach dem 31.10. bis zum
31.12. des folgenden Kalenderjahres. Er verlangert sich nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Partei mit einer
Frist von einem Monat gekiindigt werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Textform. Besondere
Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefligten AGB) bleiben unberihrt.

6. Vollmacht

Der Kunde bevollméchtigt die SWR zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im
Zusammenhang mit dem Wechsel des Stromversorgers erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem
bevollmachtigt der Kunde die SWR auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage tiber die Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Der

Vergessen Sie nicht die Unterschrift auf der Ruckseite. Vielen Dank!
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Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
. . . L . . Siebenlindenstr. 19
Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie mit einem dynamischen Tarif 72108 Rottenburg am Neckar
und mit Einbeziehung der Netznutzung und des Messstellenbetriebs Telefon 07472 933-0

durch Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH (SWR) info@sw-rottenburg.de

www.sw-rottenburg.de

Kunde bevollmachtigt die SWR ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen
Messstellenbetreiber.

7. SEPA-Basislastschriftmandat

Sie kénnen Ihre Rechnungs- und Abschlagsbetrage aus diesem Auftragsverhaltnis per Lastschrift von den SWR widerruflich einziehen lassen.
Fillen Sie hierzu einfach das beigefligte SEPA-Lastschriftmandat (Anlage) aus. Die Erteilung eines Lastschriftmandats ist keine
Voraussetzung fiir das Zustandekommen dieses Vertrages. Auf die Zahlungsmaoglichkeiten gemaf Ziffer 4.1 AGB wird hingewiesen.

8. Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH, Siebenlindenstr. 19, 72108 Rottenburg
am Neckar; Fax: 07472 933-150; E-Mail: kundenservice@sw-rottenburg.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) liber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an
dem die Mitteilung tiber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wéahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

9. Werbung

Die SWR kénnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fur eigene ahnliche Waren oder Dienstleistungen per E-
Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen,
ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen (regulére Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen.
Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH, Siebenlindenstr. 19, 72108 Rottenburg am Neckar; Fax: 07472
933-150; E-Mail: kundenservice@sw-rottenburg.de

10. Geltung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Erganzend finden die beigefugten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH fir den
Eigenverbrauch elektrischer Energie im privaten Haushalt oder fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke bis
100.000 kWh Jahresverbrauch in Verbindung mit einem dynamischen Tarif* (AGB) Anwendung.

Mit seiner Unterschrift bestatigt der Kunde den Erhalt dieser AGB (Stand: 01/2025).

Ort / Datum Unterschrift
11. Auftragserteilung

Der Kunde erteilt der SWR mit seiner Unterschrift den Auftrag, seinen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an die obige Entnahmestelle
zu liefern. Die Belieferung erfolgt auf3erhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestatigung der SWR zustande, die
spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat.

Ort / Datum Unterschrift

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH / Siebenlindenstr. 19 / 72108 Rottenburg / Telefon 07472 933-0 / info@sw-rottenburg.de / www.sw-rottenburg.de / Bankverbindungen:
Volksbank in der Region eG BIC GENODES1VBH / IBAN DE97 6039 1310 0010 1950 17 / Kreissparkasse Tiibingen BIC SOLADES1TUB / IBAN DE10 6415 0020 0002 0972 00
Aufsichtsratsvorsitzender: Oberbirgermeister Stephan Neher / Geschéftsfiihrer: Justus Hoffmann / Amtsgericht Stuttgart HRB 721736 / USt-ID: DE1468894 16
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Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Exemplar fur die SWR

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH

Siebenlindenstr. 19
SEPA-Lastschriftmandat 72108 Rottenburg am Neckar

Telefon 07472 933-0

info@sw-rottenburg.de

www.sw-rottenburg.de

Glaubiger-ID: DE4477700000180373

Mandats-ID: wird separat mitgeteilt

Giltig ab (wenn nichts eingetragen, ab sofort giiltig)
SEPA-Lastschriftmandat

Ich ermachtige die Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH, Siebenlindenstr. 19, 72108 Rottenburg Zahlungen von meinem Konto
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH,
Siebenlindenstr. 19, 72108 Rottenburg auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis

Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend ab dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es
gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

1. Sparte

] Strom U Erdgas [ Wasser/Abwasser [ Wéarme

2. Kunde

Vor- und Nachname Kundennummer

Anschrift (StraRe, PLZ und Ort)

3. Kontoinhaber (nur ausfiillen, wenn abweichend von 2.)

Vor- und Nachname Telefon oder E-Mail fiir Riickfragen

Anschrift (StraRe, PLZ und Ort)

4. Bankverbindung

Name Kreditinstitut

Datum Unterschrift Kontoinhaber

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH / Siebenlindenstr. 19 / 72108 Rottenburg / Telefon 07472 933-0 / info@sw-rottenburg.de / www.sw-rottenburg.de / Bankverbindungen:
Volksbank in der Region eG BIC GENODES1VBH / IBAN DE97 6039 1310 0010 1950 17 / Kreissparkasse Tiibingen BIC SOLADES1TUB / IBAN DE10 6415 0020 0002 0972 00
Aufsichtsratsvorsitzender: Oberblrgermeister Stephan Neher / Geschéftsfiihrer: Justus Hoffmann / Amtsgericht Stuttgart HRB 721736 / USt-ID: DE1468894 16
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Exemplar fir lhre Unterlagen

Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
. . . L . . Siebenlindenstr. 19
Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie mit einem dynamischen Tarif 72108 Rottenburg am Neckar

und mit Einbeziehung der Netznutzung und des Messstellenbetriebs Telefon 07472 933-0
durch Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH (SWR) info@sw-rottenburg.de

www.sw-rottenburg.de
1. Kunde U Herr O Frau 1 Divers Kundennummer

Vorname / Name

StralRe / Hausnummer PLZ / Ort

Telefon tagsuber / mobil E-Mail Geburtsdatum

Die SWR kénnen dem Kunden (ber die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung,
Anderung oder Beendigung dieses Lieferverhaltnisses (z.B. Mitteilungen tiber den Vertrags- oder Lieferbeginn, etc.) zusenden. Fiir eine
dariiberhinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Ziffer 9. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind der SWR
unverzuglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle

StralRe / Hausnummer (falls abweichend von Anschrift) PLZ/ Ort (falls abweichend von Anschrift)

Zahlernummer ID der Marktlokation

2. Bisheriger Strombezug

Um lhren Auftrag schnellstmdglich ausfiihren zu kénnen, bitten wir Sie um folgende Angaben:

[0 Umzug / Einzug O Lieferantenwechsel [0 Produktwechsel

Zahlerstand Datum der Wohnungstbernahme

Namen des bisherigen Lieferanten Kundennummer des bisherigen Lieferanten Vorjahresverbrauch in kWh
3. Preise

Das vom Kunden fiir den gelieferten Strom zu zahlendem Entgelt ergibt sich aus der beigefligten Anlage Preisblatt.
4. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf
Gewlnschter Lieferbeginn (maRgeblich ist die Auftragsbestatigung der SWR nach Ziffer 1 AGB).

[ Nachstmadglicher Zeitpunkt zum (Datum)

Far den Fall, dass die Belieferung innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsschluss aufgenommen werden kann, erklare ich im Hinblick auf mein
Widerrufsrecht nach MaRgabe von Ziffer 8 zusatzlich (falls gewlinscht, bitte ankreuzen):

O Ich verlange ausdrticklich, dass die Energielieferung — soweit mdglich — auch beginnen soll, wenn der Lieferbeginn innerhalb von 14 Tagen
nach Vertragsschluss — also vor Ablauf der Widerrufsfrist — liegt. Flr den Fall, dass ich mein Widerrufsrecht auslbe, schulde ich den SWR fiir
die ab Vertragsschluss bis zum Widerruf gelieferte Energie gemaR § 357 Abs. 8 BGB einen angemessenen Betrag als Wertersatz.

5. Laufzeit / Kiindigung

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit bis zum Ablauf des 31.12. des laufenden Kalenderjahres, bei einem Vertragsschluss nach dem 31.10. bis zum
31.12. des folgenden Kalenderjahres. Er verlangert sich nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Partei mit einer
Frist von einem Monat gekiindigt werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Textform. Besondere
Kindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefiigten AGB) bleiben unberihrt.

6. Vollmacht

Der Kunde bevollméachtigt die SWR zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklérungen, die im
Zusammenhang mit dem Wechsel des Stromversorgers erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem

Vergessen Sie nicht die Unterschrift auf der Riickseite. Vielen Dank!
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Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
. . . L . . Siebenlindenstr. 19
Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie mit einem dynamischen Tarif 72108 Rottenburg am Neckar

und mit Einbeziehung der Netznutzung und des Messstellenbetriebs Telefon 07472 933-0
durch Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH (SWR) info@sw-rottenburg.de

www.sw-rottenburg.de

bevollmachtigt der Kunde die SWR auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage Uber die Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Der
Kunde bevollmachtigt die SWR ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen
Messstellenbetreiber.

7. SEPA-Basislastschriftmandat

Sie kénnen Ihre Rechnungs- und Abschlagsbetrage aus diesem Auftragsverhaltnis per Lastschrift von den SWR widerruflich einziehen lassen.
Fillen Sie hierzu einfach das beigefligte SEPA-Lastschriftmandat (Anlage) aus. Die Erteilung eines Lastschriftmandats ist keine
Voraussetzung fiir das Zustandekommen dieses Vertrages. Auf die Zahlungsmaoglichkeiten gemaR Ziffer 4.1 AGB wird hingewiesen.

8. Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um l|hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH, Siebenlindenstr. 19, 72108 Rottenburg
am Neckar; Fax: 07472 933-150; E-Mail: kundenservice@sw-rottenburg.de) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an
dem die Mitteilung lber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wéahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

9. Werbung

Unternehmer kdnnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung flr eigene &hnliche Waren oder Dienstleistungen per
E-Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen,
ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen (regulére Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen.
Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH, Siebenlindenstr. 19, 72108 Rottenburg am Neckar; Fax: 07472
933-150; E-Mail: kundenservice@sw-rottenburg.de

10. Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Erganzend finden die beigefligten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH firr den
Eigenverbrauch elektrischer Energie im privaten Haushalt oder fur berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke bis
100.000 kWh Jahresverbrauch in Verbindung mit einem dynamischen Tarif* (AGB) Anwendung.

Mit seiner Unterschrift bestatigt der Kunde den Erhalt dieser AGB (Stand: 1/2025).

Ort / Datum Unterschrift
11. Auftragserteilung

Der Kunde erteilt der SWR mit seiner Unterschrift den Auftrag, seinen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an die obige Entnahmestelle
zu liefern. Die Belieferung erfolgt auferhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestatigung der SWR zustande, die
spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat.

Ort / Datum Unterschrift

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH / Siebenlindenstr. 19 / 72108 Rottenburg / Telefon 07472 933-0 / info@sw-rottenburg.de / www.sw-rottenburg.de / Bankverbindungen:
Volksbank in der Region eG BIC GENODES1VBH / IBAN DE97 6039 1310 0010 1950 17 / Kreissparkasse Tiibingen BIC SOLADES1TUB / IBAN DE10 6415 0020 0002 0972 00
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Giiltig ab 01.01.2026
Preisblatt rostrom dynamik

Arbeitspreis Energie

1.1 Vertrieblicher Grundpreis

1.2 Vertriebskostenaufschlag
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Wird nach dem jeweiligen Day-Ahead-Preise fur jede ¥4-Stunde neu
gebildet. Ist der malRgebende Strompreis negativ, erhalt der Kunde
den negativen Spotmarktpreis vergiitet. Mehr Infos nach Maligabe
Ziffer 2.1

netto (Euro/Monat) brutto (Euro/Monat)

5,03 5,99
netto (ct/kwWh) brutto (ct/kwh)
2,10 2,50

Nachfolgende Preiselemente zum Preisstand 01.01.2025 fiir das PLZ-Gebiet 72108 und einer Belieferung von rund
5.000 kWh. Die jeweiligen Netzentgelte, Abgaben und Umlagen werden in der jeweils geltenden Héhe in Rechnung

gestellt.
1.3 Netzentgelte
Arbeitspreis
Grundpreis
1.4. Entgelt fiir Messstellenbetrieb
1.5 Konzessionsabgabe
1.6 KWKG-Umlage
1.7 Aufschlag fiir besondere Netznutzung
1.8. Offshore-Netzumlage
1.9 Wasserstoffumlage

6,93 Cent/kWh 8,25 Cent/kWh
80,00 Euro pro Jahr 95,20 Euro pro Jahr
25,21 Euro pro Jahr 30,00 Euro pro Jahr

1,59 Cent/kWh 1,89 Cent/kWh

0,45 Cent/kWh 0,53 Cent/kWh

1,56 Cent/kWh 1,86 Cent/kWh

0,94 Cent/kWh 1,12 Cent/kWh

aktuell noch in § 19 StromNEV eingerechnet

1.10 Stromsteuer 2,05 Cent/kWh 2,44 Cent/kWh

1.11 Umsatzsteuer zurzeit 19%

Summe 1.3 bis 1.11

Preiskomponenten bezogen auf den Arbeitspreis 13,52 Cent/kWh 16,08 Cent/kWh

Preiskomponenten bezogen auf den Grundpreis

105,21 Euro pro Jahr 125,20 Euro pro Jahr

Gesamt-Bruttopreis bei einem durchschnittlichen Arbeitspreis Energie von 10 Cent/kWh (netto)

Preiskomponenten bezogen auf den Arbeitspreis
Preiskomponenten bezogen auf den Grundpreis

Bruttopreise inklusive Mehrwertsteuer (z. Zt. 19 %). Preise teilweise auf zwei Nachkommastellen gerundet.

Kennzeichnung der Stromlieferungen 2025
Stromkennzeichnung gemaB § 42 EnWG. Angaben auf Basis der Daten fiir das Jahr 2025.

0,0 % Kernenergie

50,9 % Strom aus
erneuerbarer Energie,
gefordert nach

dem EEG

22,3 % Kohle

Deutsch-
land-Mix

Quelle: BDEW

14,7 % Erdgas
' 1,4 % sonstige fossile
Energietrager

0,00 % Mieterstrom,
gefdordert nach dem EEG

10,7 % erneuerbare Energien mit Herkunfts-
nachweis, nicht gefordert nach dem EEG

C0,-Emissionen in g/kWh
radioaktiver Abfall in g/kWh

-8

30,48 Cent/kWh
197,08 Euro pro Jahr

25,62 Cent/kWh
165,57 Euro pro Jahr

TUVNORD

TOV NORD CERT GmbH

Gepriifter Okostrom
Zertifizierung gem.
VdTUV Standard 1304

tuev-nord.de

100 % erneuer-
bare Energien
mit Herkunfts-
nachweis, nicht

49,1 % erneuer-
bare Energien

Unternehmensverkaufsmix .
mit Herkunfts-

Unternehmensmix

Stadtwerke gefordert nach 50,9 % Strom aus Stadtwerke nachweis, nicht
Rottenburg KCIEEC ermeuerbarer Rottenburg geférdert nach
am Neckar GmbH Energie, am Neckar GmbH dem EEG
gefordert nach
dem EEG
Frmice o CO,-Emissionen in g/kWh 0
rca%ﬁoi"k‘t'ifl’zfgz?a'|'l'iﬂ/:m\,h g radioaktiver Abfallin gkWh 0
Li der Her huei Lieferland der Herkunftsnachweise
Deutschland 5% Deutschland 5%
Lettland 17% i s
Norwegen 60 % Norwegen 60%
Portugal 17 % Portugal 17 %


mailto:info@sw-rottenburg.de
http://www.sw-rottenburg.de/

Giiltig ab 01.01.2026
Preisblatt rostrom dynamik

22.

23.

23.1.

23.1.1.

2312

23.1.3.

23.1.4.

23.1.5.

23.1.6.

Entgelt
Der Kunde zahlt fir den tatsachlichen Lieferumfang den Arbeitspreis Energie. Der
Arbeitspreis Energie bildet sich fiir jede “4-Stunde neu und ist der nachfolgend
beschriebene Spotmarktpreis fiir Lieferungen in dieser %-Stunde. Ist der
mafgebende Spotmarktpreis fiir Stromlieferungen in der jeweiligen %4-Stunde
negativ, erhalt der Kunde den negativen Spotmarktpreis vergiitet. Der
Spotmarktpreis ist der von der European Network of Transmission System
Operators for Electricity (ENTSO-E) derzeit unter der Bezeichnung , Transmission
> Day-Ahead-Prices > Germany > BZN DE-LU" (Zeitzone CET/CEST,
Stundenpreise) verodffentlichte aus den Preisen der Auktionen an der Strombdrse
EPEX SPOT SE am letzten Borsentag vor dem Tag der Lieferung ermittelte
Tagesreferenzpreis fir Stromlieferungen in der jeweiligen Y-Stunde, umgerechnet
in ct/kWh. Dieser Tagesreferenzpreis des jeweiligen Handelstages fiir Lieferungen
in der jeweiligen Stunde ist derzeit unter https://transparency.entsoe.eu
einzusehen.
Zusatzlich zahlt der Kunde den in Ziffer 1.1 fiir die jeweilige Marktlokation
angegebenen vertrieblichen Grundpreis sowie den Vertriebskostenaufschlag nach
Ziffer 1.2. Der Vertriebskostenaufschlag wird bei einem negativen Arbeitspreis
Energie nach Ziffer 2 mit der Verglitung fiir den Kunden verrechnet. Hierin
enthalten sind die Kosten fiir den Vertrieb, insbesondere operative
Vertriebskosten wie Personal- und Strukturierungskosten, Kosten fiir den
Marktzugang, die Marge sowie ein Risikoaufschlag.
Zusatzlich zahlt der Kunde fiir den tatsachlichen Lieferumfang die
Preisbestandteile nach den Ziffern 0 bis 2.3.7 in der bei Belieferung jeweils
geltenden Hohe. Die fiir das folgende Kalenderjahr geltende Hohe der
Preisbestandteile nach den Ziffern 2.3.3, 0, 2.3.5 und 2.3.6 wird bis zum 25.10.
eines Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbetreibern im Internet
veroffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de).
Im Einzelnen:
Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber fiir die Netznutzung zur Belieferung des
Kunden abzufiihrenden Netzentgelte. Der Netzbetreiber ermittelt die Netzentgelte
zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der von der zustéandigen
Regulierungsbehodrde nach MaRgabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der
StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils zum
01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erlésobergrenze.
Der Netzbetreiber verodffentlicht die jeweils geltende Hohe der Netzentgelte auf
seiner Internetseite. Bei Marktlokationen an denen der Jahresverbrauch
100.000 kWh ubersteigt oder die nicht in Niederspannung beliefert werden, gilt,
sofern nicht mit dem Netzbetreiber ein Monatsleistungspreis vereinbart ist, ein
Jahresleistungspreissystem. Abrechnungsrelevante Leistung ist dabei die im
Kalenderjahr auftretende Jahreshdchstleistung. Abgerechnet wird dabei jeweils
monatlich die bis zum Ende des Vormonats gemessene Jahreshdchstleistung.
Sofern die vom Kunden in Anspruch genommene Leistung die bisherige
Jahreshdchstleistung libersteigt, erfolgt auch eine Nachberechnung der Differenz
zwischen der bisher berechneten und der neuen Jahreshdchstleistung
riickwirkend fiir die vorausgegangenen Monate bis zum Beginn des laufenden
Kalenderjahres. Bei einem unterjahrigen Lieferantenwechsel erfolgt diese
Nachberechnung nach den Vorgaben des einheitlichen Netznutzungsvertrags
Strom auch fiir die Monate des Kalenderjahres, in denen noch keine Belieferung
nach diesem Vertrag erfolgt ist.
Anderungen der Netzentgelte werden gegeniiber dem Kunden mit dem Zeitpunkt
wirksam, in dem sie gegenliber dem Lieferanten wirksam werden.
Bezieht der Kunde die Energie in einer anderen Spannungsebene als in
Niederspannung oder gilt fiir den Kunden ein individuelles Netzentgelt nach § 19
Abs. 2 StromNEYV oder ein singulédres Netzentgelt nach § 19 Abs. 3 StromNEV
bzw. andert sich dieses mit Wirkung fiir den Zeitraum der Belieferung nach
diesem Vertrag und stellt der Netzbetreiber dem Lieferanten deshalb
abweichende Netzentgelte in Rechnung, so gilt diese Anderung auch fiir die
Abrechnung des Lieferanten gegeniiber dem Kunden. Dies kann dazu fiihren,
dass Entgelte fir vorangegangene Zeitraume — gegebenenfalls nach Beendigung
des Vertrags oder der Belieferung der jeweiligen Marktlokation durch den
Lieferanten — nachgefordert oder zuriickgezahlt werden missen. Der Kunde wird
iber Anderungen wahrend der Vertragslaufzeit spatestens mit der nachsten
Rechnung informiert.
Fur den Fall, dass gegen die fiir die Entgelte maRgebliche, von der
Regulierungsbehdrde festgesetzte Erlésobergrenze Rechtsmittel eingelegt
werden oder anhangig sind (z. B. durch den Netzbetreiber oder Dritte), ist
zwischen den Parteien dieses Vertrags das vom Netzbetreiber auf Grundlage der
rechts- bzw. bestandskréftig festgesetzten Erlésobergrenze gebildete und
rickwirkend angewendete Netzentgelt ebenso riickwirkend mafRgeblich. Dies
kann dazu fiihren, dass Entgelte fiir vorangegangene Zeitraume — gegebenenfalls
nach Beendigung des Vertrags oder der Belieferung der jeweiligen
Marktlokation durch den Lieferanten — nachgefordert oder zuriickgezahlt
werden missen.
Ziffer 2.3.1.2 gilt entsprechend bei Rechtsmitteln gegen die Festlegung der
Erlésobergrenze des dem Netz des Netzbetreibers vorgelagerten
Netzbetreibers, sofern jene eine riickwirkende Anderung der Entgelte des
vorgelagerten Netzbetreibers zur Folge haben.
Ruck- oder Nachzahlungen nach den vorstehenden Ziffern 2.3.1.1 bis 2.3.1.5
werden jeweils mit dem fiir den jeweiligen Zeitraum maRgeblichen
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Basiszinssatz gemaR § 247 BGB verzinst; dies gilt nicht, wenn der
Basiszinssatz negativ ist.

Bei mehreren Entnahmestellen bemisst sich der fiir den Leistungspreis
mafRgebliche Leistungsmaximalwert nach der zeitgleich summierten
elektrischen Energie, welche der Kunde an den Marktlokationen der jeweiligen
Entnahmestelle abnimmt, soweit und solange eine solche Summierung bei der
Netznutzungsabrechnung im Verhaltnis zwischen Netzbetreiber und Lieferant
erfolgt. Erfolgt eine solche Summierung durch den Netzbetreiber nicht oder
nicht mehr, wird der fiir den Leistungspreis mafgebliche Leistungsmaximalwert
so ermittelt, wie er bei der Netznutzungsabrechnung durch den Netzbetreiber
ermittelt wird (also getrennt nach Entnahmestellen bzw. Marktlokationen).

Der Kunde schuldet dem Messstellenbetreiber nach den Vorgaben des MsbG
grundsatzlich das Messstellenbetriebsentgelt, es sei denn, der Lieferant ist
aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder regulierungsbehérdlichen
Regelung anstelle des Kunden verpflichtet, das Entgelt fiir den
Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen fiir belieferte
Marktlokationen des Kunden an den grundzustandigen Messstellenbetreiber
abzufiihren. In diesem Fall zahlt der Kunde dieses Entgelt in der jeweils vom
grundzustandigen Messstellenbetreiber auf seiner Internetseite verdffentlichten
Héhe. Der Lieferant wird dem Kunden das zu zahlende Entgelt und den
Umstand, dass dieses im Rahmen dieses Vertrags vom Lieferanten an den
Kunden weiterberechnet wird, informatorisch mitteilen, soweit und sobald ihm
diese Umsténde bekannt sind. Der Lieferant ist berechtigt, mit
grundzustandigen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der
Entgelte fiir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und
modernen Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grundzustandige
Messstellenbetreiber gegeniiber dem Lieferanten abrechnet, soweit der
Lieferant sicherstellt, dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des Kunden fiir
diese Entgelte durch den grundzustandigen Messstellenbetreiber
ausgeschlossen ist. Der Lieferant berechnet das vom Kunden zu zahlende
Entgelt im Rahmen von monatlichen Abschlagen bzw. tagesscharf.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber aufgrund vertraglicher Vereinbarung
zu leistenden Zahlungen zum Ausgleich der vom Netzbetreiber abzufiihrenden
Konzessionsabgabe. Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen
Gemeinde bzw. dem jeweiligen Landkreis gegenliber dem Netzbetreiber fiir die
Einrdumung des Rechts zur Benutzung 6ffentlicher Verkehrswege fiir die
Verlegung und den Betrieb von Leitungen, die der unmittelbaren Versorgung
von Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit Energie dienen, erhoben. Die
Hohe der Konzessionsabgabe richtet sich nach dem jeweils zwischen dem
Netzbetreiber und der betreffenden Gemeinde bzw. dem betreffenden
Landkreis nach MaRgabe von § 2 KAV vereinbarten Konzessionsabgabensatz.
Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende KWKG-Umlage nach §
12 EnFG. Mit der KWKG-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den
Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben
zur Férderung der Stromerzeugung aus hocheffizienten Kraft-Warme-
Kopplungsanlagen sowie zur Férderung des Ausbaus von Warme- und
Kaltenetzen entstehen. Wenn der Kunde eine Privilegierung nach den
Voraussetzungen des EnFG, z. B. §§ 21 bis 23, 30 oder 37 EnFG in Anspruch
nimmt, wird er den Lieferanten unverziiglich Gber Art und Umfang der
Privilegierung in Kenntnis setzen und auf Verlangen des Lieferanten einen
Nachweis Uber die Berechtigung zur Inanspruchnahme der Privilegierung
erbringen. Dies gilt entsprechend, wenn der Kunde verpflichtet ist, die KWKG-
Umlage direkt an den jeweiligen Ubertragungsnetzbetreiber abzufiihren (z. B.
bei einer Inanspruchnahme der Privilegierung fiir stromkostenintensive
Unternehmen). Der Kunde wird den Lieferanten unverziglich iber
diesbeziigliche Anderungen informieren. Dies gilt insbesondere fiir den Wegfall
der Privilegierungsvoraussetzungen. Der Lieferant berechnet dem Kunden die
KWKG-Umlage in der Hohe, in der sie dem Lieferanten vom Netzbetreiber fiir
die Belieferung des Kunden in Rechnung gestellt werden. Etwaige
Nachforderungen des Netzbetreibers, die z. B. aufgrund einer unzulassigen
Inanspruchnahme der

Begiinstigungen nach §§ 21 bis 23 EnFG erfolgt sind, reicht der Lieferant an den
Kunden weiter. Etwaige Rickerstattungen des Netzbetreibers, die z. B. auf einer
nachtraglichen Gewahrung der Beglinstigungen nach §§ 21 bis 23 EnFG beruhen,
erstattet der Lieferant dem Kunden. Dies gilt entsprechend bei Nachforderungen
oder Begiinstigungen nach § 37 EnFG, sofern der Kunde die KWKG-Umlage nicht
nach § 12 Abs. 2 EnFG direkt an den Ubertragungsnetzbetreiber zahlt.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende § 19-StromNEV-Umlage
nach § 19 Abs. 2 StromNEV. Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten
ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern aus der Verpflichtung entstehen,
nachgelagerten Netzbetreibern Erldse zu erstatten, die diesen entgehen, weil sie
bestimmten Letztverbrauchern mit atypischem Verbrauchsverhalten oder besonders
hohem Stromverbrauch nach § 19 Abs. 2 StromNEV reduzierte Netzentgelte
anbieten missen. Zusatzlich werden die Kosten, die mit der Wasserstoffumlage
gemal Ziffer 2.3.6 ausgeglichen werden sollen, derzeit in die § 19 StromNEV-
Umlage eingerechnet. Der Kunde tragt die § 19-StromNEV-Umlage in der Hohe, in
der sie dem Lieferanten vom Netzbetreiber fiir die Belieferung des Kunden in
Rechnung gestellt wird. Die Inanspruchnahme etwaiger Begtinstigungen nach § 19
Abs. 2 Satz 15 StromNEV i. V. m. §§ 26, 28 und 30 des KWKG vom

21. Dezember 2015 (BGBI. | S. 2498), das durch Art. 14 des Gesetzes vom

29. August 2016 (BGBI. | S. 2034) geandert worden ist, gegeniiber dem
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Netzbetreiber inklusive des Nachweises, dass die Voraussetzungen hierfiir
vorliegen, obliegt — vorbehaltlich einer anderweitigen Vereinbarung zwischen den
Parteien — allein dem Kunden. Bei begriindeten Zweifeln am Vorliegen der
Voraussetzungen fiir die Inanspruchnahme einer reduzierten § 19-StromNEV-
Umlage durch den Kunden in einem Kalenderjahr kann der Lieferant dem Kunden
die § 19-StromNEV-Umlage bis zur endgiiltigen Abrechnung dieses Kalenderjahres
durch den Netzbetreiber in voller Héhe in Rechnung stellen, es sei denn, der
Netzbetreiber fordert nur die reduzierte Umlage und der Kunde macht gegeniiber
dem Lieferanten den Eintritt dieser Voraussetzungen glaubhaft. Etwaige
Nachforderungen des Netzbetreibers gegeniiber dem Lieferanten, die aufgrund einer
unzuldssigen Inanspruchnahme der Beglinstigung nach Satz 4 entstanden sind,
reicht der Lieferant an den Kunden weiter. Etwaige Riickzahlungen des
Netzbetreibers an den Lieferanten, die auf einer nachtraglichen Gewahrung der
Beglinstigung nach Satz 4 beruhen, erstattet der Lieferant dem Kunden.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Offshore-Netzumlage nach §
17fEnWG i.V.m. § 12 EnFG. Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus,
die den Ubertragungsnetzbetreibern durch Entschédigungszahlungen nach
Mafgabe von § 17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Offshore-
Windenergieanlagen in Folge von Stérungen oder Verzégerungen der
Netzanbindung dieser Anlagen entstehen sowie u. a. Offshore-Anbindungskosten
nach § 17d Abs. 1 EnWG, den §§ 17a und 17b EnWG sowie die Kosten nach § 12b
Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und des Flachenentwicklungsplans nach § 5 WindSeeG.
Wenn der Kunde eine Privilegierung nach den Voraussetzungen des § 17f EnWG i.
V. m. §§ 12, 21 ff. EnFG in Anspruch nimmt, wird er den Lieferanten unverziglich
Uber Art und Umfang der Privilegierung in Kenntnis setzen und auf Verlangen des
Lieferanten einen Nachweis Uber die Berechtigung zur Inanspruchnahme der
Privilegierung erbringen. Dies gilt entsprechend, wenn der Kunde verpflichtet ist, die
Offshore-Netzumlage direkt an den jeweiligen Ubertragungsnetzbetreiber
abzufiihren (z. B. bei einer Inanspruchnahme der Privilegierung fiir
stromkostenintensive Unternehmen). Der Kunde wird den Lieferanten unverzuglich
{iber diesbeziigliche Anderungen informieren. Dies gilt insbesondere fiir den Wegfall
der Privilegierungsvoraussetzungen. Der Lieferant berechnet dem Kunden die
Offshore-Netzumlage in der Hohe, in der sie dem Lieferanten vom Netzbetreiber fiir
die Belieferung des Kunden in Rechnung gestellt wird. Etwaige Nachforderungen
des Netzbetreibers gegen den Lieferanten, die aufgrund einer unzuldssigen
Inanspruchnahme der Beglinstigungen nach Satz 3 entstanden sind, reicht der
Lieferant an den Kunden weiter. Etwaige Riickzahlungen des Netzbetreibers an den
Lieferanten, die auf einer nachtraglichen Gewahrung der Beglinstigungen nach
Satz 3 beruhen, erstattet der Lieferant dem Kunden. Dies gilt entsprechend bei
Nachforderungen oder Beglinstigungen nach § 17f EnWG i. V. m. § 12, § 37 EnFG,
sofern der Kunde die Offshore-Netzumlage nicht nach § 17f EnWGi. V. m. § 12 Abs.
3 EnFG direkt an den Ubertragungsnetzbetreiber zahlt.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Wasserstoffumlage nach §
118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG. Mit der Wasserstoffumlage werden Kosten
ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der
gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der Wasserstofferzeugung durch
Wasserelektrolyse entstehen. Die Kosten, die mit der Wasserstoffumlage
ausgeglichen werden sollen, werden derzeit in die § 19-StromNEV-Umlage (Ziffer 0)
eingerechnet.

Die Stromsteuer. Der Kunde versichert dem Lieferanten, Letztverbraucher i. S. d.
StromStG zu sein. Er schuldet dem Lieferanten dann grundsatzlich den vollen
Steuersatz. Sofern der Kunde geltend macht, dass er zu einer stromsteuerbefreiten

oder -ermaBigten Stromentnahme berechtigt ist, wird er dies dem Lieferanten spatestens
14 Werktage vor Aufnahme der Belieferung bzw. — wenn der Lieferant den Kunden
bereits beliefert — vor Beginn der Befreiung oder ErmaRigung durch Vorlage einer Kopie
des Erlaubnisscheins gemaf §§ 4 Abs. 1 bzw. 9 Abs. 4 StromStG nachweisen. Der
Kunde schuldet (bei Vorliegen der Voraussetzungen) ab Zugang des Nachweises beim
Lieferanten die Stromsteuer nicht mehr bzw. nur noch in der ermaRigten Hohe. Der
Lieferant ist nicht verpflichtet, die stromsteuerrechtliche Situation des Kunden zu priifen
oder in Erfahrung zu bringen. Wird der Kunde Versorger i. S. d. StromStG, gelten die
vorstehenden Satze 4 bis 6 entsprechend. Einen spateren Wegfall der Befreiung,
Beglinstigung oder Versorgerstellung teilt der Kunde unverziiglich mit. Ab dem Zeitpunkt
des Wegfalls erhoht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die Stromsteuer in der
bei Belieferung jeweils geltenden Héhe.
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Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit
zusatzlichen, in Ziffer 2.3.2 bis Ziffer 2.3.7 und Ziffer 2.5 nicht genannten
Steuern oder Abgaben belegt, erhdht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt
um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1
gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach
Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen
Belastung (d. h. keine BuRgelder oder Ahnliches) belegt wird, soweit diese
unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten
Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1
und 2 fiihrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer
entsprechenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht,
soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei
Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche
Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf
die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen
Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach
Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem
Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird Uber eine solche
Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.

Ist eine Umlage nach Ziffer 2.3 negativ, reduziert sich das fiir die gelieferte
Energie zu zahlende Entgelt in entsprechender Hohe.

Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 2 bis 2.3.9 die
Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der
Umsatzsteuer ergibt sich aus Ziffer 1.11.

Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Héhe eines nach
vorstehenden Ziffern zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den vertrieblichen Grundpreis nach Ziffer 1.1 sowie
den Vertriebskostenaufschlag nach Ziffer 1.2 — nicht hingegen die gesondert in
der jeweils geltenden Héhe an den Kunden weitergegebenen Preisbestandteile
nach den Ziffern 1.3 bis Ziffer 1.10, etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und
sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 2.3.9 sowie die
gesondert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden weitergegebene
Umsatzsteuer nach Ziffer 1.11 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach
billigem Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder
Senkungen). Anlass fiir eine solche Anpassung ist ausschlieflich eine
Anderung der in Ziffer 2.2 genannten Kosten. Der Lieferant iiberwacht
fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen
Anpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 2.2 seit der jeweils
vorhergehenden Anpassung nach dieser Ziffer bzw. — sofern noch keine
Anpassung nach dieser Ziffer erfolgt ist — seit der erstmaligen Kalkulation des
vertrieblichen Grundpreises sowie des Vertriebskostenaufschlages nach Ziffer
2.2 bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Anpassung
beschrankt. Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder
Anpassung gegenlaufig zu saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des
Lieferanten nach billigem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweiligen
Zeitpunkte einer Anpassung; diese sind so zu wahlen, dass Kostensenkungen
nicht nach fiir den Kunden unglinstigeren MaRstaben Rechnung getragen
werden als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem
Umfang preiswirksam werden wie Kostenerh6hungen. Der Kunde hat geman
§ 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens des
Lieferanten gerichtlich tiberpriifen zu lassen. Anderungen des vertrieblichen
Grundpreises und des Vertriebskostenaufschlags nach dieser Ziffer sind nur
zum Monatsersten, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit, moglich
und gegeniiber dem Kunden, der kein Verbraucheri. S. v. § 13 BGB ist, nur auf
den Zeitpunkt der jeweiligen Vertragsverlangerung, erstmals zum Ablauf der
vertraglichen Erstlaufzeit. Anpassungen werden nur wirksam, wenn der
Lieferant dem Kunden die Anderungen spatestens einen Monat vor dem
geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt und dem Kunden, der kein
Verbraucher . S. v. § 13 BGB ist, die Anderungen spatestens zwei Wochen vor
dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der
Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anpassung zu kiindigen. Hierauf wird der
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

i}
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1. Was ist ein dynamischer Tarif?
Dieser Vertrag regelt Ihre Strombelieferung zu einem dynamischen Tarif, der sich an den
Preisschwankungen auf dem Spotmarkt orientiert. Grundlage ist der Day-Ahead-Markt der Energiebérse
EPEX Spot SE. Hier wird jeden Werktag um 12 Uhr fir jede Y2-Stunde des kommenden Tages ein Preis
ermittelt. Freitags oder vor Feiertagen gilt dies auch fur die ¥4-Stunden bis zum nachsten Werktag.

2. Wie setzt sich lhr Strompreis zusammen?
Das von Ihnen zu zahlende Entgelt besteht aus:

e einem vertrieblichen Grundpreis,

o einem Arbeitspreis pro Kilowattstunde, der sich "-stindlich am Day-Ahead-Markt der EPEX Spot
SE orientiert,

o einem Vertriebskostenaufschlag sowie

o sowie den Netz- und Messstellenbetriebsentgelten, Abgaben, Umlagen, der Stromsteuer und der
Umsatzsteuer.

3. Voraussetzungen fiir den Tarif
Damit Ihr Verbrauch den jeweiligen Y2-Stundenpreisen zugeordnet werden kann, benétigen Sie ein
intelligentes Messsystem (Smart Meter).

4. lhre Chancen und Maéglichkeiten
Mit einem dynamischen Tarif kbnnen Sie von giinstigen Strompreisen profitieren, wenn beispielsweise
erneuerbare Energien wie Wind oder Sonne im Uberfluss verfiigbar sind. Gleichzeitig haben Sie die
Maoglichkeit, Ihren Verbrauch in teuren Stunden (etwa bei wenig Wind oder Sonne) zu reduzieren. Im
Vergleich zu einem festen Tarif, bei dem der Preis konstant bleibt, erleben Sie hier die
Preisschwankungen direkt — das kann sowohl Vorteile als auch Risiken mit sich bringen.

5. Risiken und allgemeine Marktveranderungen
Neben den Ys-stindlichen Schwankungen gibt es auch allgemeine Preisentwicklungen auf dem
Strommarkt. Ein Beispiel ist der Preisanstieg wahrend des Ukrainekriegs, der durch die allgemeine
Marktsituation ausgelést wurde.

o Vorteil dynamischer Tarif: Sie profitieren direkt von sinkenden Preisen.

o Nachteil dynamischer Tarif: Steigende Preise treffen Sie unmittelbar, da es keinen festen Preis gibt,
der die Schwankungen abfedert.

6. Auswirkungen auf lhre Stromrechnung
Da sich Ihr Strompreis an den “-stiindlichen Borsenpreisen orientiert und Ihr Verbrauch jahreszeitlich
schwanken kann, variiert auch die Hohe Ihrer monatlichen Rechnung entsprechend.
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Vertragsschluss / Lieferbeginn (Ziffer 1.2 gilt nur fiir private Letztverbraucher)

. Der Vertrag kommt durch Bestatigung der SWR in Textform unter Angabe des voraussichtlichen

Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn héngt davon ab, dass alle fir die
Belieferung notwendigen MaRnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt
sind.

. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden geman §§ 355 Abs. 2, 356

Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert die SWR hierzu ausdriicklich auf.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befreiung von der Leistungspflicht
(Weiterleitungsverbot Ziffer 2.5 gilt nicht fir private Letztverbraucher)

Die SWR liefern dem Kunden dessen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an seine
vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des
Netzanschlusses, (Uber den der Kunde beliefert und mittels Marktlokations-ID
energiewirtschaftlich identifiziert wird.

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist gemal § 9 Abs. 2
MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen
Messstellenbetreiber schlieRt. Die SWR stellen dem Kunden das Entgelt fiir den
Messstellenbetrieb unter den Voraussetzungen von Ziffer 6.3.1 und 6.3.2 in Rechnung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Elektrizitdtsversorgung sind die
SWR, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieflich des
Netzanschlusses handelt, von ihrer Leistungspflicht befreit. Zu den mdéglichen Anspriichen des
Kunden gegen den Netzbetreiber vgl. Ziffer 10.

Wird den Parteien die Erfiillung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Umstande, auf die
sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder
wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Gewalt wie z. B.
Naturkatastrophen, Pandemien, Krieg, ArbeitskampfmalRnahmen, hoheitliche Anordnungen),
wesentlich erschwert oder unmdglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen
Leistungspflichten befreit, solange diese Umstéande und deren Folgen nicht endgiiltig beseitigt
sind.

Die SWR sind weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber
den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den
Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des
Kunden gegen die SWR bleiben fiir den Fall unberiihrt, dass die SWR an der Unterbrechung ein
Verschulden trifft.

Der Kunde wird die elektrische Energie lediglich zur eigenen Versorgung nutzen. Eine
Weiterleitung an Dritte ist unzulassig.

Messung / Ablesung durch Kunden / Nachpriifung des intelligenten Messsystems

. Die Menge der gelieferten Energie wird durch ein intelligentes Messsystem i. S. d. MsbG (oder

rechtmaBige Ersatzwertbildung) ermittelt. Ein intelligentes Messsystem besteht nach § 2 Nr. 7
MsbG aus einer modernen Messeinrichtung, die Uber ein Smart-Meter-Gateway in ein
Kommunikationsnetz eingebunden ist. Die Ablesung der Messwerte erfolgt durch den
Messstellenbetreiber oder der SWR. In begriindeten Einzelfdllen, z. B. fir die Dauer eines
technisch bedingten Ausfalls der Fernkommunikation, wird die Ablesung der Messeinrichtung auf
Verlangen der SWR kostenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt, sofern dies fiir die Abrechnung
nach diesem Vertrag erforderlich ist. Die SWR werden den Kunden rechtzeitig zu einer
Selbstablesung auffordern. Der Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm
diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz
entsprechender Verpflichtung keine Ablesedaten ibermittelt hat oder der Lieferant aus anderen
Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa,
weil keine Messwerte bzw. rechtméaRig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar sind), kann der Lieferant
den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem
Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der
tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen
Beauftragten des Messstellenbetreibers, des Netzbetreibers oder der SWR den Zutritt zu seinem
Grundstiick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen
Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die
Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen;
mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die
Messeinrichtungen zugénglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder
behindert, stellen die SWR dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal geman Ziffer
17 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewohnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht Gibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis
gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der
Pauschale.

Der Kunde kann jederzeit von den SWR verlangen, eine Nachprifung des intelligenten
Messsystems an seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte
Prifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem
Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht tiberschritten
werden.

Ergibt eine Nachpriifung des intelligenten Messsystems eine Uberschreitung der eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrags festgestellt
(wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet. Ist das Ausmal des
Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und liegen auch
keine rechtmaRig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die
Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch Schatzung entsprechend Ziffer 3.1. Anspriiche
nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum
beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann (ber einen groReren Zeitraum
festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrankt.

Abrechnung / Verbrauchshistorie / Anteilige Preisberechnung / Abrechnungsinformationen
Lieferant rechnet monatlich bis zum 05. des auf einen Liefermonat folgenden Kalendermonats
die Entgelte nach diesem Vertrag fiir die im Liefermonat gelieferte Energie ab. Die Abrechnung
wird nach seiner Wahl in elektronischer oder in Papierform erstellt.

Erhalt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf
Wunsch auch in elektronischer Form. Erhalt der Kunde elektronische Abrechnungen, erfolgt die
Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform.

Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/oder einem von diesem benannten
Dritten, soweit verfiigbar, erganzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt
zur Verfliigung (siehe Ziffer 19).
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Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrechnung

. Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Vorauszahlungen zu

dem von der SWR nach biligem Ermessen (§ 315 BGB) mit Verlangen der Vorauszahlung
festgelegten Zeitpunkt fallig und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder
Uberweisung (auch durch Bariiberweisung) zu zahlen. Gilt nicht fiir Verbraucher i. S. v. § 13 BGB:
Der Kunde informiert die SWR vorab in Textform, sofern Dritte fiir ihn leisten. Die SWR sind
berechtigt, Zahlungen Dritter abzulehnen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kénnen die SWR angemessene Maflnahmen zur
Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; fordern die SWR erneut zur Zahlung auf oder lassen die
SWR den Betrag durch Beauftragung eines Inkassodienstleisters (auch des Netzbetreibers)
einziehen, stellen die SWR dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR
Ziffer 17 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis
gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der
Pauschale.

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung
nur, sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als
doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der
Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch die Nachpriifung nicht
die ordnungsgemaRe Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist oder sofern aus Sicht eines
verstandigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei
falschen Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren
Rechenfehlern oder bei weit auRerhalb der Plausibilitat liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn
eine Nachpriifung der Messeinrichtung deren ordnungsgemafe Funktion bestatigt hat. Rechte des
Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Klausel unberihrt.

Gegen Anspriche der SWR kann nur mit unbestritenen oder rechtskraftig festgestellten
Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fir Anspriiche des Kunden aufgrund
vollstandiger oder teilweiser Nichterfiillung oder mangelhafter Erfiillung der Hauptleistungspflichten.
Gilt nur fur Verbraucher i. S. d. § 13 BGB: Weiterhin gilt dies nicht fiir Forderungen des Kunden, die
im Rahmen des Rickabwicklungsverhaltnisses nach Widerruf des Vertrags entstehen.

Vorauszahlung/ Sicherheitsleistung

Die SWR kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen,
wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist,
wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat
oder in sonstigen begriindeten Fallen.

Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde fiir die
Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der
Vorauszahlungen legen die SWR nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist
frihestens zum Lieferbeginn fallig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch
des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der
Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu
berticksichtigen.

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistender
Zahlung (Rechnungsbetrdge und Abschlage nach Ziffer 4.1) verrechnet. Ergibt sich dabei eine
Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig
berechnete Betrag unverziiglich nachentrichtet bzw. erstattet.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kénnen die SWR beim Kunden ein Vorauszahlungssystem
(z.B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit
beauftragen.

Die folgenden Ziffern 6.6 bis 6.10 gelten nicht fiir Verbraucher i. S. v. § 13 BGB:

Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant eine Sicherheitsleistung in Hohe der fiir einen
Zeitraum von zwei Liefermonaten voraussichtlich durchschnittlich zu leistenden Zahlungen
verlangen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, ist eine Sicherheitsleistung nur
zulassig in Form einer unbedingten, unwiderruflichen, selbstschuldnerischen Biirgschaft einer
europaischen Bank. Die sich verbiirgende Bank muss ein Rating im ,A“-Bereich von Standard &
Poors oder ein gleichwertiges Rating einer anderen international anerkannten Rating-Agentur
aufweisen.

Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der Kunde mit seinen
Zahlungsverpflichtungen in Verzug ist. Der Lieferant wird die Sicherheit nur in dem Umfang
verwerten, in dem dies zur Erfiillung der riickstandigen Zahlungsverpflichtungen erforderlich ist.

Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 6.7 wird der Lieferant dem Kunden unter Fristsetzung
schriftlich androhen, es sei denn nach den Umsténden des Einzelfalls besteht Grund zu der
Annahme, dass eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spat erfolgen wiirde. Ist der Abschluss
des Vertrags fir den Kunden ein Handelsgeschaft, betragt die Frist wenigstens eine Woche. In
allen Ubrigen Fallen betragt sie einen Monat.

Die Sicherheit ist unverziglich zuriickzugeben, soweit ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

Die Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie zur Kiindigung in Ziffer

Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG (7.2 gilt nicht fir private Letztverbraucher)
Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen Vereinbarung mit
einem Dritten Uber die Erbringung von Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder
Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit und tber einen
anderen Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Erbringung der
Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung — soweit und solange diese nicht
durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes Entgelt ermdglichen.
Wird eine solche Dienstleistung erstmalig im Rahmen dieses Lieferverhéltnisses erbracht und
handelt es sich bei dem Kunden nicht zugleich um einen Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG,
steht dem Lieferanten ein auBerordentliches Kiindigungsrecht dieses Lieferverhaltnisses mit
einer Frist von drei Kalendermonaten zum Monatsende zu.

Anderungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Die Regelungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschéftsbedingungen beruhen auf den
gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z.B.
EnWG, StromGVV, StromNZV, MsbG, hdchstrichterliche Rechtsprechung, Entscheidungen der
Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhaltnis kann nach Vertragsschluss durch
unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z.B. durch
Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der Phase zwischen
dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war),
die die SWR nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem
MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag und/ oder diesen
Bedingungen entstandene Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des
Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fiir unwirksam erklart),
die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen Fallen ist die SWR
verpflichtet, den Vertrag und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen — mit Ausnahme des
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.Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei

Entgelts — unverziglich insoweit anzupassen und/ oder zu erganzen, als es die Wiederherstellung
des Aquivalenzverhaltnisses von Leistung und Gegenleistung und/ oder der Ausgleich
entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses
erforderlich macht (z.B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des
Vertrages und der Allgemeinen Geschaftsbedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum
Monatsersten mdoglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn die SWR dem Kunden die
Anpassung spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In
diesem Fall hat der Kunde hat das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde von
den SWR in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kindigung (Ziffern 9.5 und 9.7 gelten nicht fiir private
Letztverbraucher)

Die SWR ist berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung unterbrechen
zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Strom unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Stromdiebstahl“) und die
Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.
Bei Zahlungsverzug des Kunden ab in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den laufenden
Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00
inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist die SWR ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen
und die Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des Mindestbetrages
bleiben nicht titulierte Forderungen auBer Betracht, die der Kunde schlissig beanstandet hat,
oder die wegen einer Vereinbarung zwischen SWR und Kunden noch nicht fallig sind, oder die
aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhohung der SWR
resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhéltnis
zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht
besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfénglich nachkommt. Dem Kunden wird die
Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des
Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung drei Werktage vorher, mindestens
aber gilt die Sperrankiindigungsfrist des § 19 StromGVV, unter Angabe des Zeitpunkts der
Auftragserteilung angekiindigt. Die SWR werden den Netzbetreiber zu dem in der Ankiindigung
genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der
Netzbetreiber nach den Vorgaben des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere
Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den SWR auf etwaige Besonderheiten, die einer
Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziglich hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind vom Kunden zu
ersetzen. Die SWR stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal geman Ziffer
17 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht Gibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis
gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der
Pauschale. Die Belieferung wird unverziglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fiir die
Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind;
sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit
auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung
eingestellt werden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Stromdiebstahls nach
Ziffer 9.1, oder im Fall eines wiederholten Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen der Ziffer
9.2 Satz 1 bis 3. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung mindestens zwei Wochen
vorher anzudrohen; die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung
auBer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt.

Die folgenden Ziffern 9.7 bis 9.9 gelten nicht fir Verbraucheri. S. v. § 13 BGB:

Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren gegen das gesamte
Vermdgen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils dieses Vermogens eingeleitet wurde.
Fir die SWR liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde, der kein Verbraucheri. S.
v. § 13 BGB ist, ganz oder teilweise eine geschuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte
Sicherheit nicht leistet und seiner Pflicht nicht innerhalb einer vom Lieferanten daraufhin
gesetzten Frist von zwei Wochen nachkommt. Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren
Zahlungsaufforderung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.

Ist der Kunde kein Verbraucher i. S. v. § 13 BGB, ist der Lieferant dariiber hinaus berechtigt,
diesen Vertrag bei Vorliegen einer den Kunden betreffenden negativen Auskunft der Creditreform
und Stadtwerkelnkasso insbesondere zu folgenden Punkten auRerordentlich zu kiindigen:
erfolglose Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfandung, eidesstattliche Versicherung zum
Vermdgen, Restschuldbefreiung.

Haftung

Die SWR haften bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nichterfiillung der
Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schaden
nach MaRgabe von Ziffern 10.2 bis 10.6.

UnregelmaRigkeiten in der
Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes
einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu machen.
Die SWR wird unverziglich Uber die mit der Schadensverursachung zusammenhangenden
Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kénnen und der Kunde dies wiinscht.

In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und
Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden
nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemaRe Durchfilhrung des Vertrages uUberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei
Abschluss des Vertrages als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder
unter Berlicksichtigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen
missen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

Umzug / Ubertragung des Vertrags

Der Kunde ist verpflichtet, der SWR jeden Umzug unverziglich vorab unter Angabe des
Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Stromzéhlernummer oder Marktlokations-
Identifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spatestens
10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um den SWR eine rechtzeitige Ab- bzw.
Ummeldung beim Netzbetreiber zu erméglichen
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Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten
Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines
anderen Netzbetreibers zieht. Die SWR unterbreiten dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf
Wunsch gerne ein neues Angebot.

Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann der Kunde den Vertrag mit
einer Frist von sechs Wochen in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der
zur  Bezeichnung seiner  zukinftigen Entnahmestelle  verwendeten  Marktlokations-
Identifikationsnummer kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder
mit Wirkung zu einem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag
nicht und die SWR werden den Kunden zu den bisherigen Vertragsbedingungen an seinem neuen
Wohnsitz weiterbeliefern, wenn die SWR dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der
Kiindigung anbietet und die Belieferung an dessen neuem Wohnsitz méglich ist. Die Belieferung
zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde der SWR das Umzugsdatum rechtzeitig
mitgeteilt hat.

. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und

wird den SWR die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet,
weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die der SWR gegeniiber dem ortlichen
Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern
berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu vergiten. Die Pflicht der SWR zur unverziglichen
Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche der SWR auf entgangenen Gewinn
wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben
unberiihrt.

Die SWR sind berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen
personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu (ibertragen. Eine Ubertragung
nach Satz 1 ist dem Kunden rechtzeitig im Voraus mitzuteilen. In diesem Fall hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde von den SWR in der Mitteilung gesondert
hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche
Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben
von dieser Ziffer 10.5 unberiihrt.

Ubertragung des Vertrags

Die SWR sind berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen
personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu (ibertragen. Eine Ubertragung
nach Satz 1 ist dem Kunden spéatestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter
Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert
hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche
Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben von
dieser Ziffer unberihrt.

Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Elektrizitdt unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Versorgung, so sind die SWR berechtigt, eine
Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir
sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten
Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu
berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich oder grob fahrlassig
die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die
Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung seiner
Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis zusétzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf
langstens fir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

Datenschutz (Ziffer 13.2 Wechselseitige Ubernahme von Informationspflichten gegeniiber sonstigen
betroffenen Personen gilt nicht fir private Letztverbraucher)

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchsrecht erhélt der Kunde in der
L4Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten” der SWR.

14.2 Die Vertragsparteien verpflichten sich, die dem jeweils anderen Vertragspartner nach Art. 13

15.
15.1.

15.2.

16.
16.1.

und/oder Art. 14 DS-GVO obliegenden Informationspflichten gegeniiber den eigenen Mitarbeitern,
Erfiillungsgehilfen und Dienstleistern (betroffene Personen) zu erfiillen, wenn im Rahmen der
Vertragserfiillung, zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung oder zur Wahrung berechtigter Interessen
. personenbezogene Daten betroffener Personen von einem Vertragspartner an den jeweils
anderen Vertragspartner weitergeben werden und/oder
. betroffene Personen auf Veranlassung des einen Vertragspartners den jeweils anderen
Vertragspartner kontaktieren.
Hierfir verwendet der Vertragspartner, der die personenbezogenen Daten weitergibt bzw. auf
dessen Veranlassung die Kontaktaufnahme erfolgt, das ihm vom anderen Vertragspartner zur
Verfigung gestellte Informationsblatt. Die ,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten”
der SWR ist diesen AGB als Anhang beigefiigt. Die Vertragspartner sind nicht verpflichtet, das vom
anderen Vertragspartner zur Verfiigung gestellte Informationsblatt vor der Aushandigung an die
betroffenen Personen zu priifen. Sie sind weiterhin nicht berechtigt, das vom anderen
Vertragspartner zur Verfiigung gestellte Informationsblatt ohne vorherige Zustimmung zu andern.
Es obliegt ausschlieBlich dem zur Information verpflichteten Vertragspartner, dem anderen
Vertragspartner ein den jeweils geltenden rechtlichen Anforderungen entsprechendes
Informationsblatt zur Verfligung zu stellen und dieses bei Bedarf auch wahrend der Vertragslaufzeit
zu aktualisieren.

Informationen zu Wartungsdiensten und —entgelten / Lieferantenwechsel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim ortlichen Netzbetreiber
erhaltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel ist die SWR
verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn maRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren
Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit die SWR aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren (gilt nur fiir private Letztverbraucher)

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet,
Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum
Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens
(Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb
einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten.
Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH /
Siebenlindenstr. 19 / 07472/933-144 / Beschwerdemanagement@sw-rottenburg.de.
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Allgemeine Geschiftsbedingungen der Stadtwerke Rottenburg am
Neckar GmbH fiir den Eigenverbrauch elektrischer Energie im privaten
Haushalt oder fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche
Zwecke bis 100.000 kWh Jahresverbrauch in Verbindung mit einem

dynamischen Tarif (Stand: 01/2025)

16.2.

16.3.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle Energie e. V. (Schlichtungsstelle) nach §
111b EnWG zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen
der Beschwerde nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist abgeholfen hat oder erklart hat, der
Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Das Unternehmen ist
verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung einer
Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung geman § 204 Abs. 1 Nr.
4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren zu
beantragen, bleibt unberiihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V.,
FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin, (0) 30 / 27 57 240 — 0, Mo. - Fr. 10:00 - 16:00 Uhr, E-Mail:
info@schlichtungsstelle-energie.de, Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucherrechten fiir den Bereich
Elektrizitdt und Gas sind erhéltlich (iber den Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,
Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/ 22480-500 oder 01805 101000 (Mo.-Fr. 9:00 Uhr -
15:00 Uhr), Telefax: 030/ 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

16.4 Verbraucher haben die Mdglichkeit, tiber die Online-Streitbeilegungs-Plattform (OS-Plattform) der

20.

20.1.

Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu
einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen Uber die
Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der Européischen Union zu erhalten. Die OS-
Plattform kann unter folgendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Gerichtsstand (gilt nicht fiir private Letztverbraucher)

Der Gerichtsstand fir Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Personen des
offentlichen Rechts und o6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen ist ausschlieBlich Rottenburg am
Neckar. Das Gleiche gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der
Bundesstelle fir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von
Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaRnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfihrende
Informationen zu der so genannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie unter
www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der Deutschen Energieagentur Uber das Thema
Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.energieeffizienz-online.info.

Kostenpauschalen
Netto Brutto
Mahnkosten pro Mahnschreiben 4,00€
(Ziffer 4.2)
Zahlungseinzug durch Beauftragten (Zi-- 98,10 € 116,74 €
fer 4.2)
Unterbrechung der Anschlussnutzung 98,10 €
(Ziffer 12.3)
Wieder der Ar
(Ziffer 12.4) wahrend der Oblichen
Geschaftszeit des Netzbetreibers 98,10 € 116,74 €

auierhalb der Oblichen Geschaftszeit 196,00 € 233,24 €
Kosten fir unberechtigte Zutrittsverwei- nach Aufwand

| gerung (Zitfer 3.2)
Einsatz eines Beauftragten der SWR, wihrend der
ublichen Arbeitszeit:

zum Einzug einer Forderung 98,10 € 116,74 €
sonstiger Veranlassung durch den Kun- 65,40 € 77,83 €
den

aulterhalb der Ublichen Arbeitszeit auf nach Aufwand
Veranlassung des Kunden
Sonstige Kosten

Kosten fir Bankriicklastschriften Gebihr des jeweiligen
Kreditinstituts
zzgl 3€

Erstellung einer Ratenzahlungsverein- 10,00 €

barung

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe
(derzeit 19 %) enthalten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine
Umsatzsteuerpflicht.

Schlussbestimmungen
Diese Bedingungen sind abschlieRend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

20.2. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden,

so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt.
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Allgemeine Geschiftsbedingungen der Stadtwerke Rottenburg am
Neckar GmbH fiir den Eigenverbrauch elektrischer Energie im privaten
Haushalt oder fiir berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche
Zwecke bis 100.000 kWh Jahresverbrauch in Verbindung mit einem

dynamischen Tarif (Stand: 01/2025)

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten
Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung personenbezogener Daten (alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare naturliche Person beziehen) vor. Beim
Abschluss und der Erfiillung von Vertragen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden selbst
erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfiillungsgehilfen (nachfolgend
,sonstige Betroffene”), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner. Gerne mdchten wir Sie
daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen tiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fiir die Verarbeitung
von Daten, die keinen Personenbezug (siehe oben) aufweisen.

. Wer st fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann ich mich bei
Fragen wenden?
Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH,
Siebenlindenstralle 19, 72108 Rottenburg / Fax: 07472-933-150 / info@sw-rottenburg.de.
Unser Datenschutzbeauftragte steht lhnen fiir Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
unter Stefan Fischerkeller / Deutsche Datenschutzkanzlei / Dr.-Klein-StraBe 29, 88069 Tettnang / 07542
949 21 00 / fischerkeller@ddsk.de gerne zur Verfligung.

. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Daten unseres Kunden
Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, Kundennummer,
gegebenenfalls Firma, gegebenenfalls Registergericht und -nummer, gegebenenfalls ILN/BDEW-
Codenummer, gegebenenfalls Vertragskonto-nummer),

Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z.
Identifikationsnummer der Marktlokation (Entnahmestelle)),

Angaben zum Belieferungszeitraum,

Verbrauchs- und Einspeisedaten,

Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsgehilfen unseres Kunden)

o Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

e Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb)

2.2. Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage
verarbeitet:

o Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO: Die Verarbeitung personenbezogener
Daten erfolgt zur Durchfiihrung unserer Vertrage mit Kunden, zur Ausfiihrung ihrer Auftrage sowie zur
Durchflihrung von MaRnahmen und Tétigkeiten im Rahmen vorvertraglicher Beziehungen, z.B. mit
Interessenten. Dazu gehdren im Wesentlichen: die vertragsbezogene Kommunikation mit den Kunden,
die entsprechende Abrechnung und damit verbundene Zahlungstransaktionen, die Nachweisbarkeit
von Auftrdgen und sonstigen Vereinbarungen sowie die Qualitatskontrolle durch entsprechende
Dokumentation,  Kulanzverfahren, MaRnahmen zur Steuerung und Optimierung von
Geschéaftsprozessen sowie zur Erflillung der allgemeinen Sorgfaltspflichten, interne und externe
Kommunikation, Notfall-Management, Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und die Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten.

Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) und e) DS-GVO: Die SWR unterliegen einer Vielzahl
rechtlicher Verpflichtungen. Primar sind dies gesetzliche Anforderungen (z. B. Handels- und
Steuergesetze), aber auch ggf. aufsichtsrechtliche oder andere behérdliche Vorgaben. Zu den
Zwecken der Verarbeitung gehéren ggf. die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten
sowie die Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der
Prifung durch Steuer- und andere Behorden. Darliber hinaus kann die Offenlegung
personenbezogener Daten im Rahmen von behérdlichen/gerichtlichen MaRnahmen zu Zwecken der
Beweiserhebung, Strafverfolgung oder Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche erforderlich werden.
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO: Uber die eigentliche Erfiillung des
Vertrages bzw. Vorvertrags hinaus verarbeiten wir Daten des Kunden, wenn es erforderlich ist, um
berechtigte Interessen von uns oder Dritten zu wahren, insbesondere fiir Zwecke der Werbung oder
Markt- und Meinungsforschung, soweit der Kunde der Nutzung seiner Daten nicht widersprochen hat.
Zusatzlich verarbeiten wir Daten aufgrund eines berechtigten Interesses zur Geltendmachung
rechtlicher Anspriiche und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, die nicht unmittelbar dem
Vertragsverhaltnis zuzuordnen sind. Eine Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO
darf nur erfolgen, soweit nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, (iberwiegen.
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO: Eine Verarbeitung personenbezogenen
Daten fir bestimmte Zwecke (z. B. Nutzung |hrer E-Mail-Adresse fiir Marketingzwecke) kann auch
aufgrund der Einwilligung des Kunden erfolgen. Der Kunde kann diese jederzeit widerrufen. Dies gilt
auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem
25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Uber die Zwecke und tber die Konsequenzen eines
Widerrufs oder der Nichterteilung einer Einwilligung wird der Kunde gesondert im entsprechenden Text
der Einwilligung informiert. Grundsatzlich gilt, dass der Widerruf einer Einwilligung erst fiir die Zukunft
wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen und bleiben
rechtmafig.
Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvertragliche MaRnahme und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermittlung
der Kredit-wirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse
darstellt.
e In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei Creditreform e.V. oder Stadtwerkelnkasso (on-
collect.de GmbH) zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation
unseres Kunden (Name, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten ber nicht vertragsgemaRes
oder betriigerisches Verhalten Gbermittelt.
Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der
Profilbildung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit unseres
Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieBen unter anderem Anschriftendaten
unseres Kunden ein.
3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen Empféangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt — soweitim Rahmen der unter

2. genannten Zwecke jeweils erforderlich — ausschlieflich gegeniiber folgenden Empféngern bzw.

Kategorien von Empfangern:

Inkasso, Abrechnungs- und IT-Dienstleister, Banken, Druckdienstleister, Netzbetreiber,

Messstellenbetreiber, Rechtsbeistand, spirbarCard-Dienstleister, Auskunfteien, andere Berechtigte (z. B.

Behorden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht
4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlinder?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale

Organisationen erfolgt nicht.

-
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5. Firwelche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies fir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen
gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht
(§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu
speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden |hre personenbezogenen Daten
solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres
Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen besteht, langstens jedoch fir eine Dauer von zwei Jahren Ulber das
Vertragsende hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung
widersprechen oder eine hierfir erteilte Einwilligung widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen
Daten?

Sie haben uns gegenilber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft tiber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-
GVO),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verarbeitung
erfullt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte
Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen
haben (Art. 17 DS-GVO),

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO
genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),
Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten,
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaBigkeit
der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7
Abs. 3 DS-GVO) und

* Rechtauf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

&

Sie betreffenden

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich

vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die
personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche mdéglichen Folgen hatte die
Nichtbereitstellung?
Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen
personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fiir den Abschluss und die
Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses und die Erfilllung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache nach auch
Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfillungsgehilfen oder Dienstleister),
denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen
Daten sowie gegenseitige personliche Kommunikation mit den zustéandigen Mitarbeitern
— bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten — kann das Vertragsverhaltnis
gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden.
Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?
Wir setzen keine rein automatisierten Entscheidungsverfahren geman Artikel 22 DSGVO
ein. Sofern wir ein solches Verfahren zukiinftig in Einzelfallen doch einsetzen sollten,
werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.
10. Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhaltnisses
mit unserem Kunden von diesem oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch
personenbezogene Daten, die wir aus offentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus
Grundbiichern, Handelsregistern und dem Internet, zuldssigerweise gewinnen durften.
AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von
Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern,
erhalten.

© @

Widerspruchsrecht
Sie kénnen uns gegenlber jederzeit der Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten fiir
Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Griinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des
Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung
verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erfiillung des Energielieferverhaltnisses) erforderlich ist.
Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6
Abs. 1lit. f) DS-GVO stiitzen, kdnnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir
werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs
grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es
sei denn, wir kénnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die |hre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
Der Widerspruch ist an Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH, Siebenlindenstrale 19,
72108 Rottenburg, Fax 07472 933-150, info@sw-rottenburg.de zu richten.
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Muster-Widerrufsformular

Bitte verwenden Sie das folgende Formular nur, wenn Sie den Vertrag widerrufen méchten:

An

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
Siebenlindenstr. 19
72108 Rottenburg am Neckar

Fax 07472 / 933-150
Email kundenservice@sw-rottenburg.de

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

Stadtwerke
Rottenburg

am Neckar

Stadtwerke Rottenburg am Neckar GmbH
Siebenlindenstr. 19

72108 Rottenburg am Neckar

Telefon 07472 933-0
info@sw-rottenburg.de
www.sw-rottenburg.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tGber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden

Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen
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